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In the past few weeks our community has been faced with the COVID-19 pandemic. NHCC rose
to the challenge and has cared for hundreds of our family and friends afflicted by this virus.

For those that were not affected by the virus, we instituted a robust telemedicine program to
meet their healthcare needs. We recognize that not all healthcare needs can be managed over
the phone or via video conferencing so we are in the process of opening our clinics and the
hospital in a safe and effective manner.

We have implemented the following 5 strategies to ensure your safety.

1. All patients are checked for possible infection with the virus before entering the
hospital.

2. All patients will maintain a distance of at least 6 feet when visiting the hospital and no
visitors are allowed except in special circumstances.

3. All employees and patients are required to wear a mask.

4. Hand sanitizers (cleaning solutions for your hands) are available throughout the hospital
and our facilities.

5. We will do our best to minimize your waiting time before you see your doctor.

To schedule an appointment please visit our website: https://www.numc.edu/make-an-
appointment/ or call (516) 486.6862 [7 a.m. -7 p.m.]

Your safety is our priority.

Anthony Boutin, MD, FACEP, FAAEM
President/Chief Executive Officer (Interim)
Chief Medical Officer
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CREOLE

Pandan dénye semén sa yo, kominote nou an t’ap f¢ fas ak pandemi KOVID-19 la.
Lopital nou an te leve defi a epi li te pran swen anpil manm nan fanmi ak zanmi nou yo ki
te enfekte ak viris lan. Pou moun ki pat gen viris lan, nou te mete an plas yon gwo
pwogram telemedsin pou reponn ak bezwen yo nan kesyon swen sante. Nou rekonet tout
bezwen w yo pou swen sante p’ap kapab rezoud nan telefon oswa nan ape¢l videyo se sak
fé nou pral louvri klinik ak lopital nou yo nan yon mannye ki an sekirite epi ki efikas.

Nou te mete an plas 4 estrateji sa yo pou asire sekirite ou.

1.

2.

Tout malad yo ap kontwole pou gade si yo pa ta gen viris avan yo antre nan
lopital.

Tout malad yo dwe kenbe yon distans pou pi piti 6 pye 1¢ y’ap vizite lopital la epi
okenn vizité p’ap gen otorizasyon eksepte nan kék sikonstans patikilye.

Tout anplwaye ak malad yo dwe mete yon mas epi gen dezenfektan (likid pou
lave men yo) k’ap disponib nan tout lopital la.

Nou pral fé tout sak posib pou nou redwi tan w fé ap tann avan w we dokté w.

Pou w pran yon randevou ou kapab ale sou sitweb nou an https://www.numc.edu/make-
an-appointment/ oswa rele 516-486-6862 (7 a.m. - 7 p.m.)
Sekirite w se priyorite nou.

Anthony Boutin, MD, FACEP, FAAEM
Prezidan/Direkte Jeneral (Pwovizwa)
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SPANISH

En las Gltimas semanas nuestra comunidad ha estado enfrentando la pandemia del
COVID-19.

Nuestro hospital estuvo a la altura de las circunstancias y ha atendido a cientos de
nuestros familiares y amigos afectados por este virus. Para aquellos que no se vieron
afectados por el virus, instituimos un programa sélido de telemedicina para satisfacer sus
necesidades de atencién médica. Reconocemos que no todas sus necesidades de atencién
médica se pueden atender por teléfono o por videoconferencia y, por lo tanto, estamos en
el proceso de abrir nuestras clinicas y el hospital de manera segura y efectiva.

Hemos implementado las siguientes 4 estrategias para garantizar su seguridad.

1. Todos los pacientes son revisados para detectar la posible infeccion con el virus
antes de ingresar al hospital.

2. Todos los pacientes mantendran por lo menos una distancia de 6 pies cuando
visiten el hospital y no se permiten visitas, excepto en circunstancias especiales.

3. Todos los empleados y pacientes deben usar una mascarilla y los desinfectantes
para manos (soluciones de limpieza para nuestras manos) estan disponibles en
todo el hospital.

4. Haremos todo lo posible para minimizar su tiempo de espera antes de ver a su
médico.

Para programar una cita, puede visitar nuestro sitio web: https://www.numc.edu/make-an-
appointment/ o llame al 516-486-6862 (7 a.m. a 7p. m.)
Su seguridad es nuestra prioridad.

Anthony Boutin, MD, FACEP, FAAEM
Presidente/Director Ejecutivo (Interino)
Director Médico
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